
Политика	использования	файлов	Куки	(cookie)
Редакция	№1	от	15.06.2026

1.	Введение
Этот	документ	описывает,	как	мы	используем	файлы	cookie	и	подобные	технологии	на	нашем	Сервисе
(далее	–	«Сервис»).	Cookie	–	это	небольшие	текстовые	файлы,	которые	хранятся	на	вашем	устройстве
при	посещении	веб-сайта.

Используя	Сервис,	вы	соглашаетесь	с	использованием	cookie	в	соответствии	с	этой	политикой.

2.	Что	такое	файлы	cookie?
Cookie	–	это	текстовый	файл,	содержащий	небольшое	количество	данных,	который:

Передается	между	вашим	браузером	и	нашими	серверами
Хранится	на	вашем	устройстве	(компьютер,	смартфон,	планшет)
Может	быть	прочитан	веб-сайтом,	который	его	создал
Помогает	веб-сайтам	запоминать	информацию	о	вас

3.	Типы	файлов	cookie

3.1	По	времени	действия

Сессионные	cookie:

Удаляются	автоматически	при	закрытии	браузера
Используются	для	временного	хранения	информации	во	время	вашего	визита
Не	требуют	отдельного	согласия	для	необходимых	функций

Постоянные	cookie:

Остаются	на	вашем	устройстве	после	закрытия	браузера
Могут	действовать	несколько	дней,	месяцев	или	лет
Требуют	отдельного	согласия

3.2	По	источнику

Cookie	первой	стороны:

Устанавливаются	нашим	Сервисом
Могут	быть	прочитаны	только	нашим	веб-сайтом
Например:	 example.com 	может	создавать	только	свои	cookie

Cookie	третьей	стороны:

Устанавливаются	другими	сервисами	(аналитика,	платежи)
Могут	быть	прочитаны	другими	сайтами
Требуют	явного	согласия	пользователя

4.	Категории	cookie,	которые	мы	используем



4.1	Необходимые	(обязательные)	cookie	⚠

Эти	cookie	необходимы	для	корректной	работы	Сервиса	и	не	требуют	согласия.

Включают:

Идентификация	вашей	сессии	и	аутентификация
Защита	от	атак	(CSRF	защита)
Сохранение	ваших	основных	предпочтений	(язык,	тема	интерфейса)
Обеспечение	безопасности	доступа	к	API

Сроки:	От	завершения	сессии	до	1	года	в	зависимости	от	типа

4.2	Функциональные	cookie

Улучшают	удобство	и	персонализацию	пользовательского	опыта.	Требуют	согласия.

Включают:

Запоминание	ваших	предпочтений	и	настроек
Состояние	интерфейса	(развернуто/свернуто,	открытые	панели)
Сохранение	истории	ваших	действий	в	текущей	сессии
Персонализация	отображения	контента

Сроки:	Обычно	от	нескольких	дней	до	1	года

4.3	Аналитические	cookie

Помогают	нам	понять,	как	пользователи	используют	Сервис	и	где	мы	можем	улучшить.	Требуют
согласия.

Включают:

Отслеживание	количества	посещений	и	пользователей
Анализ	времени,	проведенного	на	разных	страницах
Определение	популярных	функций	и	разделов
Сбор	информации	о	типах	устройств	и	браузерах

Данные	используются	только	для:

Улучшения	производительности	Сервиса
Исправления	проблем	с	функциональностью
Анализа	анонимизированного	поведения	пользователей

Сроки:	От	1	дня	до	2	лет	в	зависимости	от	сервиса	аналитики

Провайдеры:	Могут	включать	третьесторонние	сервисы	аналитики

4.4	Cookie	платежных	систем

Используются	провайдерами	платежей	при	обработке	платежей	и	оплате	услуг.

Включают:

Идентификация	платежной	сессии
Предотвращение	мошенничества	и	безопасность	платежа
Обработка	и	подтверждение	платежа
Соответствие	требованиям	безопасности	платежных	систем

Провайдеры:	Robokassa,	CloudPayments

Политики	приватности:



Robokassa	Privacy
CloudPayments	Privacy

5.	Как	управлять	файлами	cookie

5.1	Управление	cookie	в	браузере

Google	Chrome:

1.	 Откройте	Настройки	→	Конфиденциальность	и	безопасность	→	Файлы	cookie	и	другие	данные
сайтов

2.	 Выберите	нужные	параметры:
Разрешить	все	cookie
Блокировать	cookie	третьих	сторон
Блокировать	все	cookie

Mozilla	Firefox:

1.	 Откройте	Параметры	→	Приватность	и	защита
2.	 В	разделе	"Cookie"	выберите	нужный	уровень	защиты

Safari	(macOS/iOS):

1.	 Параметры	→	Приватность
2.	 Отметьте	"Блокировать	файлы	cookie"	и	выберите	уровень

Microsoft	Edge:

1.	 Параметры	→	Приватность	→	Очистить	данные	просмотра
2.	 Выберите	"Cookie	и	другие	данные	сайтов"

5.2	Управление	cookie	на	нашем	Сервисе

При	первом	посещении	Сервиса	вам	будет	предложено	согласие	на	использование	cookie.	Вы	можете:

Принять	все	–	разрешить	использование	всех	типов	cookie
Только	необходимые	–	использовать	только	обязательные	cookie
Управление	предпочтениями	–	выбрать	конкретные	категории

5.3	Отказ	от	cookie

Если	вы	отклонили	cookie	(кроме	необходимых),	это	может	привести	к:

Снижению	качества	пользовательского	опыта
Невозможности	использовать	некоторые	функции
Но:	Сервис	останется	полностью	функциональным	без	функциональных	и	аналитических	cookie

6.	Каким	данным	можно	доверить?

6.1	Какие	данные	хранятся	в	cookie

Типично	сохраняются:

Идентификаторы	сессии	и	аутентификации
Ваши	предпочтения	и	настройки	интерфейса
Информация	об	использовании	Сервиса	(какие	функции	используете)
Аналитические	данные	о	поведении	(анонимизированные)

НЕ	сохраняются	в	cookie:

https://www.robokassa.ru/ru/company/privacy/
https://cloudpayments.ru/privacy


Пароли	или	ключи	аутентификации
Полные	персональные	данные
Содержимое	ваших	запросов	и	результаты
Финансовая	информация	(номера	карт,	платежные	данные)

6.2	Безопасность	cookie

Все	cookie	на	нашем	Сервисе:

Передаются	только	через	HTTPS	(защищенное	соединение)
Помечены	флагом	 HttpOnly 	(недоступны	для	JavaScript)
Помечены	флагом	 Secure 	(передаются	только	по	HTTPS)
Помечены	флагом	 SameSite 	(защита	от	CSRF	атак)

7.	Ваши	права	и	согласие	на	cookie

7.1	Как	мы	получаем	согласие

Баннер	cookie	при	первом	посещении
Явное	согласие	требуется	для	функциональных	и	аналитических	cookie
Отклонение	не	ограничивает	доступ	к	Сервису	(кроме	оптимизаций)

7.2	Когда	согласие	действительно

После	одного	согласия	оно	действует	1	год
Вы	можете	отозвать	согласие	в	любой	момент	в	настройках

7.3	Ваши	права	в	отношении	данных,	собранных	через	cookie

Права	доступа,	исправления,	удаления	и	отзыва	согласия	в	отношении	персональных	данных,	включая
данные,	собранные	через	cookie,	описаны	в	разделе	8	нашей	Политики	конфиденциальности.

8.	Cookie	третьих	сторон

8.1	Сервисы	аналитики

Мы	можем	использовать	третьесторонние	сервисы	аналитики	для	анализа	использования	Сервиса.	Эти
сервисы	могут	устанавливать	собственные	cookie	для:

Отслеживания	сессий	пользователей
Сбора	информации	о	поведении	на	сайте
Анализа	эффективности	функций

Вы	можете	управлять	согласием	на	эти	cookie	в	разделе	управления	preferences.

8.2	Платежные	системы

Когда	вы	совершаете	платеж,	Robokassa,	CloudPayments	и	другие	используемые	нами	платежные
провайдеры	могут	устанавливать	собственные	cookie	для:

Предотвращения	мошенничества
Безопасности	платежа
Соответствия	требованиям	безопасности	платежных	систем

Они	будут	обрабатывать	ваши	данные	согласно	их	собственным	политикам	конфиденциальности.



9.	Как	долго	хранятся	cookie?
Сессионные	cookie:	удаляются	автоматически	при	закрытии	браузера

Постоянные	cookie:

Необходимые:	30	дней	–	1	год
Функциональные:	90	дней	–	1	год
Аналитические:	24	часа	–	2	года

Вы	можете	удалить	cookie	вручную	через	настройки	браузера.

10.	Обновление	этой	политики
Мы	можем	обновлять	эту	политику	в	любой	момент	при	изменении	нашей	практики	использования
cookie.	Обновления	будут	размещены	на	этой	странице.

При	добавлении	новых	типов	cookie	мы	запросим	ваше	согласие.

Спасибо	за	использование	нашего	Сервиса!

Реквизиты
Индивидуальный	предприниматель	Сгоннов	Дмитрий	Анатольевич
ИНН:	422922383420
ОГРН/ОГРНИП:	326547600002879
Адрес:	630083,	Новосибирск,	Большевистская,	д.	126,	кв.	87
E-mail:	support@digitalmechanics.ru


